
 

 
  

 
 

 
 
 
 

  平成 25 年度 e-Tax の利用状況               

Ｑ：平成25年度のe-Taxの利用状況が公表

されたそうですが、どのような内容でした

か？ 

                                              

Ａ：次のような内容でした。 

【解説】 

さきごろ、国税庁から平成25年度のe-Taxの

利用状況が公表されました。 

概要は、次のとおりです。 

 ①e-Taxの利用満足度  

73.3%(昨対＋2.7)でした。 

 ②国税庁HP｢確定申告書等作成コーナーの利

用満足度  

83.1%(昨対＋1.8)でした。 

 ③e-Taxの利用率 

  電子申告・納税等開始(変更等)届出書が

99.5%(昨対＋0)と一番高く、次いで酒税申

告の92.3%(昨対▲0.7)、給与所得の源泉徴

収票等の81.5%(昨対＋3.8)の順となってい

ます。 

 ④e-Taxの利用件数 

  利用件数で一番多かったのは、所得税申告

で9,377,932件(昨対102.9%)で、次いで電子

申告・納税等開始(変更等)届出書の

2,812,527件(昨対95.7%)、法人税申告の

1,733,944件(昨対105.8%)となっています。 

 ⑤ICT活用率(総申告件数のうち自宅等でイン

ターネット環境を利用して申告書を作成し

た件数の割合) 

  所得税申告が69.2%で昨対＋3.3でした。 

  消費税申告(個人)は61.8%で昨対＋2.9でし

た。 
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